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Beschluss des Gemeinderats vom 7. März 2017 

 

Abnahme des Konzepts zur Unterstützung von betreuenden und pflegenden Angehörigen in 
Bassersdorf 

Ausgangslage 

Das Projektteam «BasiviA – Bassersdorf vernetzt im Alter» hat im Auftrag des Gemeinderats ein umfangsreiches 

Konzept zur Unterstützung von betreuenden und pflegenden Angehörigen erarbeitet, aufgrund dessen der Ge-

meinderat über strategische Fragen und die Umsetzung der vorgeschlagenen Massnahmen zu befinden hat.  

 

Im Zentrum geht es um die Frage, mit welchen Massnahmen betreuende und pflegende Angehörige als wichtiger 

Partner in der Gesundheitsversorgung in ihrer Rolle und Arbeit unterstützt werden können und wie die Angebots-

strukturen und die Zusammenarbeit der ambulanten, stationären und zivilgesellschaftlichen Dienste optimal orga-

nisiert, entwickelt und gesteuert werden sollen.  

 

Das vorliegende Konzept basiert auf einer wissenschaftlichen und repräsentativen Erhebung der Fachhochschule 

St. Gallen bei betreuenden und pflegenden Angehörigen aus Bassersdorf (siehe «Abschlussbericht Pflegende 

Angehörige» der Fachhochschule St. Gallen), einer Befragung von lokalen und regionalen Gesundheitsanbieter 

(siehe „Abschlussbericht Leistungsanbieter“ der Fachhochschule St. Gallen) sowie einer Wirkungsanalyse der 

bestehenden Angebotsstrukturen nach Falltypen.  

Erwägungen 

Die pflegenden und betreuenden Angehörigen erfüllen eine wichtige Aufgabe in der Gesundheitsversorgung. Es 

ist dem Gemeinderat wichtig, diese Menschen zu unterstützen. Der Gemeinderat folgt daher der Empfehlung der 

Steuergruppe 65+, das Konzept zur Unterstützung von betreuenden und pflegenden Angehörigen mit den darin 

enthaltenen Zielen, Strategie und Massnahmen gutzuheißen und bedankt sich bei der Altersbeauftragten und dem 

Projektteam «BasiviA» für das grosse Engagement und die geleistet Arbeit. 

Der Gemeinderat beschliesst:  

1. Das Konzept zur „Unterstützung von betreuenden und pflegenden Angehörigen in Bassersdorf» vom  
22. Februar 2017 wird genehmigt.  

2. Die Altersbeauftragte wird beauftragt, die Umsetzung folgender Massnahmen vorzunehmen bzw. im Projekt-
team «BasiviA» zu koordinieren und auszuwerten: 
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2.1 Interdisziplinäres Fallmanagement (komplexe Fälle) 
Die Koordination von ambulanten und stationären Entlastungangeboten wird bei anspruchsvollen und kom-
plexen Fällen verbindlicher gestaltet. Die Projektkosten für 2018 betragen CHF 5‘000. Sie werden durch 
das Förderprogramm Socius mit CHF 4‘000 und über die Kostenstelle 1228.31881 mit CHF 1‘000 finan-
ziert. Die Abteilung Soziales + Alter wird beauftragt, die Kosten von CHF 1‘000 für 2018 und CHF 4‘500 
ab 2019 ordentlich zu budgetieren.  

2.2.  Anlaufstelle für betreuende und pflegende Angehörige 
Der Gemeinderat mandatiert die Fachstelle für Altersfragen formell als «Anlaufstelle für betreuende und pfle-
gende Angehörige». Das Stellenprofil der Altersbeauftragten ist entsprechend anzupassen. Die Kosten für 
die öffentliche Bekanntmachung der Anlaufstelle in der Höhe von CHF 3‘000 werden 2017 durch das För-
derprogramm Socius mit CHF 2‘000 und die Kostenstelle 1228.31881 mit CHF 1‘000 finanziert. Die 
CHF 1‘000 der Kostenstelle 1228.31881 sind im VA 2017 bereits eingestellt worden. 

2.3. Angebotsplanung «betreuende und pflegende Angehörige» 
Die Altersbeauftragte führt im Rahmen des Projekts «BasiviA» einen systematischen Planungskreislauf mit 
entsprechenden Instrumenten für die Situations- und Bedarfseinschätzung, die Strategieentwicklung, Wir-
kungsmessung und Evaluation ein. Die Kosten von CHF 3‘500 werden 2018 durch das Förderprogramm 
Socius getragen. Die Abteilung Soziales + Alter wird beauftragt, die Kosten von CHF 3‘500 für die nächste 
Durchführung im Jahr 2021 ordentlichen zu budgetieren. 

2.4. Merkblatt «Finanzierung der Betreuung & Pflege» 
Ein Merkblatt zeigt auf, welche Unterstützungs- und Entlastungsangebote in Bassersdorf zur Verfügung ste-
hen. Die Herstellungskosten von CHF 5‘000 werden 2017 durch das Förderprogramm Socius mit 
CHF 4‘000 und der Kostenstelle 1228.31881 mit CHF 1‘000 finanziert. Die CHF 1‘000 der Kostenstelle 
1228.31881 sind im VA 2017 bereits eingestellt worden. Die Abteilung Soziales + Alter wird beauftragt, die 
Kosten von CHF 1‘000 für die jährliche Anpassung ab 2018 ordentlich zu budgetieren. 

2.5. Weiterentwicklung der Freiwilligenarbeit 
An einem Workshop mit Benevol Schweiz werden Grundlagen und Standards für die Freiwilligenarbeit erar-
beitet. Die Umsetzung des Projekts „va bene“ ist in Zusammenarbeit mit den beiden Landeskirchen zu prüfen. 
Dem Gemeinderat ist ein entsprechendes Betriebskonzept vorzulegen. Die Kosten für den Workshop und 
die Projektentwicklung „va bene“ werden 2017 und 2018 durch das Förderprogramm Socius mit 
CHF 15‘000 finanziert. Die Abteilung Soziales + Alter wird beauftragt, die Kosten von jährlich CHF 10‘000 
ab 2019 ordentlich zu budgetieren. 

2.6. Schulung & Erfahrungsaustausch für betreuende und pflegende Angehörige 
Das Schulungsprogramm wird durch einen externen Leistungsanbieter erbracht. Die Kosten für die Konzep-
tion und Durchführung 2018 betragen CHF 10‘000. Sie werden durch das Förderprogramm Socius mit  
CHF 8‘000 und über die Kostenstelle 1228.31881 mit CHF 2‘000 finanziert. Die Abteilung Soziales + Alter 
wird beauftragt, die Kosten von CHF 2‘000 für 2018 und CHF 7‘500 für die nächste Durchführung 2020 
ordentlich zu budgetieren. 

2.7. Tag der Angehörigen 
Die Gemeinde Bassersdorf organisiert für betreuende und pflegende Angehörige aus Bassersdorf alle zwei 
Jahre einen Dankesanlass mit Beteiligung u.a. aus Politik und Behörden. Die Kosten für 2018 betragen 
CHF 4‘500. Sie werden durch das Förderprogramm Socius mit CHF 2‘500 und über die Kostenstelle 
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1228.31881 mit CHF 2‘000 finanziert. Die Abteilung Soziales + Alter wird beauftragt, die Kosten von  
CHF 2‘000 für 2018 und CHF 4‘000 für 2020 ordentlich zu budgetieren. 

3. Die Abteilung Soziales + Alter informiert den Gemeinderat Bassersdorf regelmässig über den Umsetzungs-
stand der Massnahmen. 

Mitteilung an: 

_ Steuergruppe 65+ 

_ Abteilungsleiter Finanzen + Liegenschaften 

_ Abteilungsleiter Soziales + Alter 

_ Altersbeauftragte und Projektteam «BasiviA» 

_ Akten 

 

Beilagen: 

_ Konzept zur Unterstützung von betreuenden und pflegenden Angehörigen in Bassersdorf 

Gemeinderat 

Doris Meier-Kobler Christian Pleisch 

Gemeindepräsidentin Verwaltungsdirektor 

 

Für Rückfragen ist zuständig: 

Esther Diethelm, Tel. 044 838 86 21, esther.diethelm@bassersdorf.ch 


