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Besuchsdienst «vabene» | \Was bisher geschah

Gerne halten wir in diesem Dokument die bisherigen Aktivitaten und Erfolge im Besuchsdienst
«va bene» fur interessierte Personen chronologisch fest:

2019

e Offentlicher Informationsabend: Am Dienstag, 26. Marz 2019 orientierte die Trager-
schaft alle interessierten Personen Uber den Besuchsdienst «va bene».

» Einfuhrungskurs fir freiwillige Besucher/-innen: Der Einfihrungskurs fur die freiwilli-
gen Besucher/-innen fand an sechs Kursabenden zwischen dem 16. April und 21. Mai
2019 statt. Der Kurs wurde durch das Institut Neumunster gestaltet.

2020

e Positive Erfolgsbilanz nach interner und externer Projektauswertung: Finf Studie-
rende der Fachhochschule Ost flihrten zwischen Januar und Juni 2020 eine Projektaus-
wertung durch. Sie analysierten dazu schriftliche Unterlagen, fiihrten Gespréache mit Nut-
zerinnen und Nutzern und gestalteten einen Workshop mit den freiwilligen Besucherinnen
und Besuchern. Die Tatigkeiten, die Ergebnisse der Projektauswertung und die Empfeh-
lungen wurden in einem ausfihrlichen Projektbericht (internes Dokument) dokumentiert.
Am 30. Juni 2020 stellen die Studierenden ihre Erkenntnisse den Vertreter*innen der Steu-
ergruppe und den freiwilligen Besucher*innen vor. Darauf basierend hat sich die Steuer-
gruppe dafir eingesetzt, den Besuchsdienst in einen ordentlichen Betrieb zu tberflhren.

e Standaktion Dorfplatz, 5. September 2020: Unter dem Motto «Sicher daheim — dank
starkem Sorgenetzwerk» stellten die Verantwortlichen der Spitex und des Besuchsdiens-
tes «va bene» am Samstag, 5. September 2020 von 9 bis 13 Uhr auf dem Dorfplatz Bas-
sersdorf ihre Dienstleistungen vor. Gemeinsam wurde darliber nachgedacht, in welcher
Form sich auch Manner vermehrt fiir starke Sorgenetzwerke engagieren wollen und kén-
nen.

2021

e Informationsabend: 30. September 2021: Der Besuchsdienst «va bene» Bassersdorf lud
zum Impulsreferat von Dr. phil. Hilde Schéffler ein und stellte den freiwilligen Besuchs-
dienst vor.

e Einfuhrungskurs fur freiwillige Besucher/-innen (2. Durchfiihrung): Der Einfihrungs-
kurs des Instituts Neumiinster fur die freiwilligen Besucher/-innen fand an sechs Kursaben-
den zwischen dem 18. Oktober 2021 bis 18. November 2021 statt. Den Teilnehmer*innen
wurden Grundkenntnisse aus gerontologischer, medizinischer, pflegerischer und spirituel-
ler Sicht durch fachkompetente Kursleiter/-innen vermittelt. Auch dem Thema «Lebenswelt
von Menschen mit Gedéachtniseinschrankungen» war ein Abend gewidmet.

Bassersdorf, 22. Februar 2022
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