
 

 

Karl Hügin-Platz 1, Postfach, 8303 Bassersdorf, Tel 044 838 85 85, www.bassersdorf.ch 

Für die Abteilung Dienste + Sicherheit 
suchen wir per 1. September oder nach Vereinbarung eine/n 

 
Sachbearbeiter/in Publikumsdienste (80%) 
 
Bassersdorf ist eine attraktive Wohngemeinde im Grenzbereich von Glattal und Zürcher 
Unterland, welche sich seit einigen Jahren rasch entwickelt und mittlerweile über 12'000 
Einwohner/innen zählt. Der Bereich Publikumsdienste ist die erste Anlaufstelle für die 
Bevölkerung.  
 
Ihre Aufgaben 
— Fachliche Beratung der Kunden am Schalter und Telefon 
— Führung des Einwohnerregisters 
— Vielfältige Arbeiten im Einwohner-Meldewesen 
— Auskünfte bei Einbürgerungsfragen sowie Abwicklung der Einbürgerungsgesuche 
— Beratung der Angehörigen bei Todesfällen sowie organisatorische Aufgaben im 

Zusammenhang mit den Bestattungen 
 
Ihr Profil 

 
Unser Angebot 
— Eine abwechslungsreiche, lebhafte Tätigkeit in einem dynamischen Umfeld 
— Ein gut eingespieltes und hilfsbereites Team 
— Sozialverträgliche Arbeitszeiten mit einer 41-Stundenwoche 
— Attraktive Anstellungsbedingungen und Sozialleistungen 
— Gute Weiterbildungsmöglichkeiten 
 
Haben Sie Lust, sich in diesem sehr spannenden, vielseitigen Bereich einzubringen? Dann 
freuen wir uns auf Ihre Online-Bewerbung. Für weitere Auskünfte steht Ihnen die 
Bereichsleiterin Publikumsdienste, Susanne Hinni, Telefon 044 838 85 61, gerne zur 
Verfügung. 
 
Weitere Informationen finden Sie hier: Link zur Webseite 
 
 
 
 
 
 
Die Gemeindeverwaltung Bassersdorf wurde mit dem PrixBalanceZH ausgezeichnet. Das Zertifikat steht für 
vorbildliche Rahmenbedingungen für die Vereinbarkeit von Berufs- und Privatleben. 
 

— Kaufmännische Ausbildung, vorzugsweise Verwaltungslehre 
— Berufserfahrung in mindestens einem der Fachgebiete Einwohnerkontrolle, Bestattungen, 

Einbürgerungen von Vorteil 
— Stilsicheres Deutsch sowie gute Englischkenntnisse, weitere Fremdsprachen von Vorteil 
— Gute IT-Anwenderkenntnisse  
— Freude am regen Kundenkontakt 
— Einfühlungsvermögen für Personen in besonderen Lebenssituationen  
— Gutes Selbstmanagement auch in hektischen Situationen 

https://www.publicjobs.ch/bewerben/~applyID6095
https://www.bassersdorf.ch/politik-verwaltung/verwaltung/abteilungen/dienste-sicherheit/publikumsdienste.html/179

